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Los Sistemas de Monitoreo y Evaluacion (M&E) y su incidencia en
cuatro procesos vitales para el mejoramiento de la gestion

publica:

. Planificacion gubernamental: nacional, sectorial, institucional.

. Asignacion del gasto: uso estrategico de los recursos.
. Aprendizaje: mejoramiento de la gestion publica.

. Rendicidon de cuentas: cambio cultural usuarios-productos.
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. Objetivo del SINE: dar seguimiento y evaluar el Plan Nacional de
Desarrollo (PND).

2. Sustento juridico: Ley de Planificacion Nacional N°© 5525.

3. Desarrollo operativo: mediante decreto ejecutivo, situacion que ha

brindado flexibilidad para incorporar ajustes.

. Parte del reconocimiento de una serie de principios orientadores:

e Planificacion estratéqgica: un aspecto critico para el desarrollo y la
viabilidad del sistema (Prioridades Vs. Recursos).

Coordinacion interinstitucional: la necesidad de promover un
trabajo conjunto entre MIDEPLAN-HACIENDA-CGR y las Entidades
Ejecutoras.

Institucionalizacién del proceso: la creacion del Area de Evaluacion
y Seguimiento en MIDEPLAN.

Voluntad vy decisién politica: la rendicion de cuentas no es un acto
espontaneo de administracion publica. Dentro de una
institucionalidad mas democratica, debe entenderse como derecho
ciudadano y una obligacion del Estado.
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Un Compromiso de Resultados o CDR, es un acuerdo suscrito al mas
alto nivel politico, entre el Presidente de la Republica y cada Ministro,
en el cual se detallan los programas estratégicos del PND que seran
evaluados. Lo firma también el Ministro de Planificacion Nacional y el
Ministro de Hacienda.

El CDR incluye una
la cual se detallan:
- Los programas estratégicos que seran evaluados durante el ano.

- El peso relativo de cada programa.

- Los criterios de evaluacion (indicadores).
- La linea de base.

- La meta anual.

- La escala de valoracion: cinco niveles.

La es el instrumento para
realizar el proceso de monitoreo (durante el afo) y la evaluacion
definitiva de los resultados (al final del ano).




Hechos generadores del cambio: positivos y negativos

1.

Reforma del articulo 11 de la Constitucion Politica: por medio del cual
se establece la evaluacion por resultados y la rendicion de cuentas
como principios orientadores de la gestion publica.

. Aprobacion de la Ley Administracion Financiera y Presupuestos

Publicos, Ley N© 8131.:
Vincula el PND y el Plan Anual Operativo institucional (PAO).
Ordenamiento sistémico del proceso presupuestario.

Crea condiciones para una mayor coordinacion entre MIDEPLAN-
Hacienda-Contraloria General de la Republica (CGR).

Predomina un enfoque que centra su atencion en la evaluacion de
la ejecucion presupuestaria.

. En el periodo 2002-2006 se registra un debilitamiento en el respaldo
politico y en el rol estratégico de MIDEPLAN.

. En el periodo 2006-2010 inicia un periodo de transicion que busca

redimensionar la naturaleza y el alcance del SINE.
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SINE: dinamica propia

Consolidacion metodoldgica:
CDR=MDI.

Desarrollo-Capacitacion-
Investigacion

Preocupacion genuina por
mejorar la gestion y promover la
rendicion de cuentas.

Clave: cooperacion técnica del
BID, Banco Mundial y PNUD.

(Rediseno)

SINE: gira alrededor de la PND: cambio su
Ley 8131. estructura

Enfasis en el PAO y la MDI Vs MAPI
ejecucion presupuestaria.

Contratos con la
Ciudadania:
metas sectoriales

Predomina la generacion
de informes para la CGR.

CGR- MH — MIDEPLAN

(usuarios cruzados) MAPI-PAQO: auto

evaluacion.
MDI-MDP-MDPE




. Aunqgque fue concebido como un “sistema”, no se desarroll6 como tal.
Aun asi, cumplio el objetivo de posicionar la planificacion estrategica,
la evaluacion de resultados y la rendicidon de cuentas como parte de la
agenda politica nacional.

. El SINE se identifica mas con un instrumento especifico que se fue
ajustando en el tiempo. Sin embargo, como sistema no avanzo en el
desarrollo de dos modulos (informacion-incentivos), ni en temas
estratégicos: verificacion, auditorias externas y el desarrollo de
Instrumentos complementarios de evaluacion.

. Después del 2001, con la Ley 8131, aungque se crean las condiciones
para mejorar la coordinacion entre Mideplan-Hacienda-CGR.
Desafortunadamente, contrario a lo esperado, se puede afirmar que el
proceso de planificacion y programacion presupuestaria se torné mas
complejo y engorroso para las unidades ejecutoras

4. Prevalece un sesgo hacia la evaluacion de la ejecucidon presupuestaria.

5. A partir del 2002 se registra un proceso de debilitamiento: politico,

conceptual y metodoldgico.




6. En el periodo 2002-2006:

El SINE entra en una etapa de estancamiento.

El Ministerio de Hacienda cobra relevancia, pues prevalece
un enfoque centrado en la evaluacion de la ejecucion
presupuestaria.

En énfasis se concentra en generar los informes que
establece la Ley N© 8131.

Se debilita el proceso de “evaluacion estratégica” y adquiere
relevancia el seguimiento y evaluacion del PAO, que
contempla la totalidad del guehacer institucional.

El proceso perdio confiabilidad: el manejo de las lineas de
base, establecimiento de metas y verificacion de resultados.

Se debilito el interés central: promover la rendicion de
cuentas.

La Presidencia de la Republica deja de ser el principal
usuario del sistema.




7. En el periodo 2006-2010:

Se registra un cambio metodoldgico en la formulacion del PND:
(Politicas Nacionales-Sectorial-Institucionales).

Se incorpora un enfoque sectorial en el accionar del quehacer
gubernamental.

Se registra un cambios en el instrumento: “Contratos con la
Ciudadania” (CCC), con un enfoque sectorial, en sustitucion de los
CDR (enfoque institucional).

Se sustituye la Matriz de Desempeniio Institucional MDI (acciones
estratégicas) por la MAPI (incorpora todo el quehacer
Institucional).

Se elimina la escala de valoracion y se establece un proceso de
seguimiento de las metas anuales centrado en la verificacion del
grado de cumplimiento de las mismas.

A pesar de los cambios incorporados, el SINE continua atado al
proceso de evaluacion de la ejecucion presupuestaria que
contempla la Ley N°© 8131.

Aun no se ha consolidado una metodologia para la evaluacion
sectorial.




. Actualmente el SINE se encuentra todavia en una fase de
transicion: se busca rescatarlo como “sistema”.

. EI SINE su intencionalidad: dar seguimiento y evaluar las
acciones estratégicas del PND (Estudio del CLAD: Modelo-Plan).

. Areas que requieren especial atencion:

- Sistemas de informacion.

- Confiabilidad de la informacion y mecanismos de verificacion.
- Auto evaluacion Vs. Evaluacion de acciones estratégicas.

- La evaluacion de resultados para la rendicion de cuentas.

- Incentivos: mecanismos monetarios y no monetarios.

- El papel de la comunicacidon: mercadeo del sistema.

- Democratizacion de la informacion.




. Apertura de espacios para democratizar el acceso y el uso de la
iInformacion. Promover una participacion social estrategica,
informada, inteligente, oportuna vy critica.

. La necesidad de rescatar la intencionalidad del SINE como
instrumento de la Presidencia de la Republica para promover la
rendicion de cuentas. El sentido politico de un instrumento
técnico.

. Fortalecer la retroalimentacion con las unidades ejecutoras; es
decir, con las unidades evaluadas. El reto de fortalecer el uso
del monitoreo y la evaluacion como medio para el aprendizaje y
el mejoramiento continuo.

. Capacitacion y desarrollo institucional: hay que reposicionar el
tema de manera recurrente como parte del proceso de
institucionalizacion (en atencion al cambio de mandos medios
provocado por los cambios de gobierno).
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